
       ชอบ/อนญาต 
 
 

 
   (นายชยุต  หิรัญรักษ์) 

          สาธารณสุขอ าเภอห้วยเม็ก 
 
 

 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอห้วยเม็ก  จังหวัดกาฬสินธุ์  โทร 043-889036 

ที ่ กส ๐๙๓๓/๑๖๓        วันที ่  27  มีนาคม  ๒๕๖7 

เรื่อง รายงานผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน รอบ ๖ เดือน และขออนุญาตเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ 
         หน่วยงาน 
 

เรียน  สาธารณสุขอำเภอห้วยเม็ก  
 

  ๑. เรื่องเดิม   
  กระทรวงสาธารณสุขได้กำหนดให้หน่วยงานดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน (Integrity and Transparency Assessment : ITA)   ภายใต้แผนงานที่ ๑๑   การพัฒนาระบบ
ธรรมมาภิบาลและองค์กร คุณภาพ มุ่งเน้นหลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) ซึ่งอยู่ในประเด็นการ
ตรวจราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  กำหนดเป็นตัวชี้วัดที่ ๔๔ ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ ๙๒)  
 

  ๒. ข้อเท็จจริง  
  ตามค าสั่งส านักงานสาธารณสุขอ าเภอห้วยเม็ก ที่ 1/๒๕๖7 ลงวันที่ 2 มกราคม ๒๕๖6 เรื่อง
แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการระบบร้องเรียน ประจ าปี ๒๕๖7  ก าหนดบทบาทหน้าที่ปฏิบัติ รับผิดชอบด้านการ
รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ การปฏิบัติหน้าที่ การให้บริการ พฤติกรรมการบริการ ตลอดจนด้านอ่ืนๆ ของ
หน่วยงาน และบุคลากร และเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง สังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภอห้วยเม็ก ระหว่างวันที่ 
๑ ตุลาคม ๒๕๖6 ถึง 31 มีนาคม ๒๕๖7 และเพ่ือให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (แบบ Evidence - Based Integrity & Transparency Assessment: 
EBIT) ดัชนีความพร้อมรับผิด ตัวชี้วัดที่ 4  การส่งเสริมความโปร่งใส (MOIT 10  หน่วยงานมีผลการด าเนินงาน
เรื่องร้องเรียน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ)  ซ่ึงเป็นการยกระดับของหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่าง
เหมาะสม รายละเอียดตามเอกสารที่แนบเรียนมาพร้อมนี้ 
  

  ๔. ข้อเสนอเพ่ือโปรดพิจารณา  
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และขออนุญาตเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์หน่วยงานต่อไป 
  
                      

              (นางปราณี  ภูไกรลาศ) 
                                      ผู้ช่วยสาธารณสุขอ าเภอห้วยเม็ก 
 

 
 
 
 



สรุปการด าเนินการร้องเรียนเรื่องทั่วไปและเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอห้วยเม็ก ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

เดือน 
ร้องเรียนปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่    

การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ   

อุปสรรค/แนวทางแก้ไข 

ตุลาคม 2566 -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 
พฤศจิกายน 2566 -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 
ธันวาคม 2566 -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 
มกราคม 2567 -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 
กุมภาพันธ์ 2567 -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 
มีนาคม 2567 -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็ปไซต์ของหน่วยงาน  
ในราชการบริหารส่วนการส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็ปไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2561 

ส าหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนการส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

 

แบบฟอร์มทางการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็ปไซต์ของหน่วยงาน ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

 
ชื่อหน่วยงาน : ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอห้วยเม็ก 
วัน/เดือน/ปี : วันที่  27  เดือน มีนาคม พ.ศ. 2567 
หัวข้อ :  รายงานสรุปผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน รอบ ๖ เดือน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) : ตามเอกสารที่แนบ 
Link ภายนอก : ..............................................-.................................................................................................. 
หมายเหตุ : ................................................-......................................................................................................... 
 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 
 
 
 
 

( นางปราณี  ภูไกรลาศ ) 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยสาธารณสุขอ าเภอห้วยเม็ก 
วันที่  27  เดือน มีนาคม พ.ศ. 2567 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 
 
 
 
 

 (นายชยุต  หิรัญรักษ์) 
   สาธารณสุขอ าเภอห้วยเม็ก 

วันที่ 27  เดือน มีนาคม พ.ศ. 2567 
ผู้รับผิดชอบการน าข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 
 
 

 (นางสาวจินตนา  ศรีมูลมาตร) 
ต าแหน่ง เจ้าพนักงานสาธารณสุขช านาญงาน 

วันที่  27  เดือน มีนาคม พ.ศ. 2567 
 

 
 
 

 


